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POLITICA DE TRATAMIENTO, PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ASOCIACION PRIVADA DE FIELES SANTA CRUZ

1. OBIJETO:

En cumplimiento de la finalidad de nuestro objeta social y de las finalidades propias de nuestros
proyectos y programas y dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y al Decreto
1377 de 20813 y demas normas gue las modifiquen o sustituyan, nos permitimos comunicar a
nuestros asociados., empleados, proveedares, beneficiarios, voluntarios, donantes, aliadas,
clientes, familiares de nuestros participantes. representantes o acudientes de los mismos y
publico en general (quienes colectivamente se denominan “titulares de los Datos Personales’)
que se encuentran incluidos en las bases de datos de la ASOCIACION PRIUVADA DE FIELES SANTA
CRUZ. entidad sin animo de lucro identificada con NIT 832.882.724-1, domiciliada en Bogota D.C.,
Colombia (en adelante “La Asociacion’) y la cual ha sido recolectada en desarrollo de su objeto
social, con ocasion de la compra o venta de productos y seruicios, o a traves de actividades de
mercadeo y vinculacion laboral realizadas por la compania. 0 a traves de la celebracion de
alianzas o acuerdos estrategicas, o de cualquier otra forma, en medios electronicos, fisicos o
redes sociales, lo siguiente:

2. ALCANCE

Esta politica aplica para toda la informacion personal registrada en las bases de datos de LA
ASOCIACION. quien actua en calidad de responsable del tratamiento de los datos personales
consignados y autorizados por sus titulares.

3. DEFINICIONES

A. Autorizacion: Consentimiento previo e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de Datos personales.

B. Base de datos: conjunto organizado de datos personales suministrados por sus titulares
objeto de almacenamiento, tratamiento y uso.

C. Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias

personas naturales determinadas o determinables.
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D. Datos de menores de edad: Se entiende por Datos de Menores de Edad. los datos
persanales de la ninas, nifnos y adolescentes (menares de 18 anos).

E. Datos fisicos y virtuales: el almacenamiento y uso de los datos puede ser de manera
digital o fisica, segun la finalidad de estos sea necesario.

F. Datos sensibles: aguellos datos relacionados con la intimidad del titular.

G. Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica. publica o privada. que por si

misma 0 en asocio con otros, realice el Tratamiento de Datos Personales por cuenta del
Responsable del Tratamiento en este caso. LA ASOCIACION.

H. Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica. publica o privada. que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.

I. Titulardel dato: Persona natural o juridica cuya informacion personal sea almacenada en

las bases de datos de LA ASOCIACION y sea objeto de Tratamiento.

J.  Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones sobre Datos Personales,

tales como la recoleccion, almacenamiento, uso. circulacion o supresion.

4. PRINCIPIOS

Los principios senalados en el presente articulo, constituyen el marco general de cumplimiento
de las disposiciones consagradas en el Reglamento.

A. Principio de finalidad: el Tratamiento de los Datos Personales realizado por LA

ASCCIACION debe obedecer a una finalidad legitima, la cual le fue y sera oportunamente
informada al Titular, y que consta en esta Palitica.

B. Principio de libertad: el Tratamiento solo puede realizarse con el consentimiento previo,
expresa e informado del Titular de la Informacian.
C. Principio de veracidad o calidad: |a informacion sujeta a Tratamiento debe ser veraz.

completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible, de acuerdo con los datos que
hayan sido suministrados por el Titular, quien garantiza que asi sea.
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D. Principio de acceso y circulacion restringida: el Tratamiento se sujeta a los limites

que se derivan de la naturaleza de los Datos Personales, de las disposiciones de la Ley 1581 de
2812, y la Constitucion.

E. Principio de seguridad: la informacion sujeta a Tratamiento por LA ASOCIACION se

debera almacenar con las medidas tecnicas, humanas y administrativas que sean necesarias
para garantizar la seguridad de los registros, evitando su adulteracion, perdida, consulta, uso o
acceso no autorizado o fraudulento.

F. Principio de confidencialidad: todas las personas que interuengan en el Tratamiento

de Datos Personales estan obligadas a procurar la reserva de la informacion, inclusive despues
de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el Tratamiento.

G. Principio de unidad: los Encargados de Tratar la informacion seran responsables de

darle el Tratamiento a los Datas Personales confarme a la presente Palitica.

5. FINALIDAD

Cuando LA ASCCIACION actie como responsable y/o encargado del tratamiento de datos, se
circunscribira a recolectar, almacenar. procesar, usar, administrar, circular, transferir y
transmitir los datos personales tales como nombres y apellidos. numero de identificacion,
genero, fecha de nacimiento, direccion de residencia, numeros de telefono y celular y correo

electranico de los trabajadores y/o candidatos en procesos de seleccian, clientes, beneficiarios,

proveedores, contratistas o potenciales clientes, beneficiarios, proveedores de servicios y/o
contratistas, de y para LA ASOCIACION. y en general, para todas las personas que otorguen su
autarizacion conforme a la presente politica. atendiendo de forma estricta los lineamientas
establecidos por la ley, respetando los derechos a la intimidad, el buen nombre, la imagen y
otras garantias constitucionales, para el cumplimiento del objeto social de LA ASOCIACION y
especificamente para:

1. Frente a los datos de nuestros beneficiarios y donantes la finalidad sera:

A.  Preuvenir, atender o gestionar diligentemente el acaecimiento de situaciones que pongan en
peligro la integridad fisica, emocional, sicologica o espiritual de cualquiera de nuestros
beneficiarios.
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B. Lllevar a cabo actividades/campanas de recoleccion de recursos, agradecimientos,
mercadeo, publicidad. cotizaciones, invitaciones a eventas especiales o lanzamientos de nuevos
productos y servicios.

C. Utilizar la informacion para realizar estudios y desarrallos encaminados al mejoramiento e
innovacion del servicio prestado por LA ASOCIACION directamente o a través de terceros.

0. Realizar, promouver, ofertas comerciales de productos y servicios que ofrezca la Asociacion
individualmente o aliados con terceros.

E.  Generar y enviar correspondencia.

F.  Llevar a cabo registros contables y realizar gestiones de cobranza en caso de existir
facturas o cuentas de cobro vencidas o capital en mora.

G.  Desarrollar o utilizar inteligencia de mercado de nuestros productos y seruicios, asi como
cumplir con nuestras obligaciones contractuales o legales.

2. Frente a los datos de ninos, ninas y adolescentes:

LA ASOCIACION se compromete a que dicho tratamiento responda y respete el interés superior
de las ninas, ninos y adolescentes y asegure el respeto a sus derechos fundamentales, se lleve
a cabo con la autorizacion debida y unicamente para los fines establecidos en la presente
politica.

En el proceso de recoleccion de informacion, siempre habra un consentimiento previo e
informado. aceptado por parte de los padres de familia 0 acudientes debidamente autarizadas,
mediante el cual acepta los terminos y condiciones de esta politica y de los servicios prestados.

Los representantes de los ninos, ninas y adolescentes, san los responsables de suministrar la
autorizacion para el tratamiento de los datos personales de los menores. Por ello. LA ASOCIACION
presume gue el tratamiento de los datos personales de los menores de edad que reposan en
sus bases de datos ha sido autarizado por parte del representante del nino. nina o adolescente.

Asi mismo, cuando un acudiente, institucion educativa u otra entidad suministra dichos datos, al
aceptar esta politica, asegura ser un acudiente debidamente autorizado y asi tenerlo consignado
en autarizaciones directas de los padres o en el Proyecto Educativo Institucional, reglamentos o
manuales equivalentes.

La recoleccion de esta informacion podra ocurrir en el proceso de inscripcion o pago a nuestros
programas Y actividades, en actividades de compra y a lo largo de la relacion contractual para
la prestacion del servicio ofrecido.
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Se entiende que los Datos de los Menores de Edad gue son sensibles o privados. como los
relativos a enfermedades, alergias o cualquier tipo de tratamiento medico que se este
adelantando, se trataran unica y exclusivamente para garantizar la seguridad. la salud y la
integridad del menor de edad en la ejecucion del objeto social de LA ASOCIACION. en atencion a
gue, precisamente, los menores de edad son quienes se benefician de la labor realizada por LA
ASCCIACION.

De igual manera, gquien acepte esta politica de uso de datos autoriza libre, expresa e
inequivocamente a LA ASOCIACION para captar, tomar, almacenar, editar y divulgar por canales
fisicos y digitales fotos, audios y videos con la finalidad de difundirse por canales fisicos y
digitales, respetando en todo momento la dignidad y los derechos de los ninos, ninas y
adolescentes. Asi mismo reconoce, saluo estipulacion escrita y firmada por el representante
legal de LA ASOCIACION, que esta autorizacion se realiza en forma gratuita y, por tanto, renuncia
reclamar valor alguno por concepto de la utilizacion que haga LA ASOCIACION o cualquier otra
persona natural o juridica, que haya sido autorizada por LA ASOCIACION para la utilizacion del
material.

Para el correcto desempeno del objeto social de LA ASOCIACION, la adecuada prestacion del
servicio y la salvaguarda de la seguridad de los ninos, ninas y adolescentes, los datos personales
seran cedidos a los proveedores, contratistas u otros terceros que LA ASOCIACION considere.
Dichos agentes actuaran como encargados del tratamiento de la informacion, lo cual se
adelantara bajo los parametros designadaos por la ley y por la politica de tratamiento de datos
personales aprobadaos por dichas persanas naturales o juridicas y siempre haciendo prevalecer
los derechos gue le asisten al menor.

3. Frente a los datos de nuestros proveedores la finalidad sera:

A. Contacto de los proveedores para la realizacion de los servicios contratados y la entrega de
los bienes adquiridos segun sea el caso.

B. Solicitud de cotizaciones.

C. Generacion de ardenes de compra. apoyo o seruicio.

0. Contabilidad para efectos de pagas a favor del prouveedor.

E.  Uerificacion de referencias del proueedor.

F.  Entrega de informacion pertinente para el desarrollo de las relaciones contractuales.

G. Generacion de correspondencia, registros contables y gestiones encaminadas al
cumplimiento de obligaciones.
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H. Realizar estudios de mercado. comparaciones de precios y el debido procesa requerido para
la seleccion objetiva de nuestros proveedores de productos y servicios.

4. Frente alos datos de nuestros Empleados la finalidad sera:

A.  Dar cumplimiento a las obligaciones laborales, de seguridad social, tributarias, y en general,
las obligaciones legales a cargo de LA ASOCIACION:

B. HAdelantar actividades y programas de bienestar dirigidas a los trabajadores de LA
ASCCIACION. o a sus familiares:

C. Llevar un historial academico y laboral;

0. Realizar tramites de incapacidades, reintegros o de cualquier otra naturaleza ante el Sistema
General de Seguridad Social, y recepcion de la historia clinica para los colaboradores de LA
ASOCIACION para tales efectos:

E. Creacion de canales de contacto entre la empresa. el empleado y sus familiares en caso de
ser requerido;

F. Manejo de informacion contable y laboral para el cumplimiento requerimientos
contractuales y legales;

G. Respectoa ex empleados, se conservara la informacion en casa de ser requerida por alguna
autoridad, para el otorgamiento de referencias y para llevar un control y registro en cumplimiento
de las disposiciones legales;

H.  Respecto a prospectos postulados a cargos en LA ASOCIACION para efectos de contacto en
casa de ser requerido.

| Informar y emitir comunicados de tipo corporativo o de interées a los trabajadores.
proueedores, clientes, beneficiarios y contratistas, y general, a todos los destinatarios de la
presente politica;

Las demas finalidades que LA ASOCIACION considere pertinentes para el correcto y normal
desarrollo de su aobjeto sacial y mision, siempre y cuando sean previamente informadas al titular
de la informacion.

Los datos utilizados por LA ASOCIACION seran: datos de contacto tales como teléfonos, celulares,
domicilio, oficina. carreo electronico, identificacion en redes sociales, adicionalmente aguellos
proporcionados por medios fisicas o digitales que hayan sido recogidos a lo largo de la relacion
con sus aliados, voluntarios, donantes o beneficiarios como documentos radicados en nuestras
sedes. informacion financiera y aguellos que se almacenen al visitar nuestras sedes o participar
de cualquiera de nuestros euentos, tales como imagenes, material audiovisual (bases de datos
y aquellas tomadas en eventos en los que participen), huella dactilar, datos del vehiculo con el
que ingresa a nuestras sedes, e informacion relativa a sus gustos, preferencias, habitos y la que
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suministre en encuestas de satisfaccion. campanas de actualizacion de datos que realice LA
ASCCIACION.

6. DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES

Se informa a todos los titulares de los Datos Personales almacenados en bases de datos de LA
ASOCIACION que los derechos que tienen sobre el Tratamiento de dicha informacion personal
incluyen:

A. Conocer, actualizar y rectificar los Datos Personales almacenadas en las bases de datos de
LA ASCCIACION;

B. Solicitar. en cualquier momento, que sus Datos Personales sean rectificados, modificados.,
actualizados o eliminados;

C. Solicitar prueba de la autorizacion emitida para el almacenamiento de sus Datos Persaonales
en las bases de datos de LA ASOCIACION, saluo lo previsto en el articulo 18 de la Ley 1581 de 2012.

D. Serinformado. previa solicitud, respecto de los usaos aplicados a sus Datos Personales:

E. Con el cumplimiento de los requisitos legales, presentar ante la Superintendencia de
Industria y Comercio quejas por infracciones conforme a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y
las demas normas que la modifiguen, adicionen o complementen:

F. Reuocar la autorizacion y/o solicitar la supresion de sus Datos Personales y su
almacenamiento en las bases de datos de LA ASOCIACION. en casos de vulneracion de los
derechos y garantias constitucionales y legales;

G. Hcceder en forma gratuita a sus Datos Personales tal y como los mismaos estan
almacenados en las bases de datos de LA ASOCIACION:

H. Cualquier otro otorgado en virtud de la ley o cualquier norma proferida por el Gobierno o el
Congreso sobre la proteccion de Datos Personales.

7. EJERCICIO DE DERECHOS POR PARTE DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Para efectos de ejercer sus derechos, el Titular de los Datos Personales se puede contactar con
LA ASOCIACION como Responsable del Tratamiento de dicha infarmacion.

Los siguientes son los datos de contacto del responsable de la atencion de consultas y reclamos
en donde los titulares de la informacion pueden ejercer sus derechos con respecto a los Datos
Personales gue nos han sido suministrados:

Telefono de contacto: 57) 318 769 4885
Area de contacto: Responsable de Datos Personales
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Correo electronico de contacto:  donaciones@asociacionsantacruz.org
Direccion de contacto: Calle 185 #15-71 (Bogota D.C))

8. EJERCICIO DE DERECHOS POR PARTE DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

8.1. Contacto.

Para el ejercicio de los derechos propios del Titular de la Informacion consignada en las bases
de datos de LA ASOCIACION, y revocar la autorizacion de uso y almacenamiento de dicha
informacion personal, el Titular de los Datos Personales debe dirigir la solicitud o reclamo
respectivo a la informacion de contacto establecida en el Titulo lll de la presente palitica.

Dicha salicitud o reclamo sera objeto de respuesta dentro de los diez (I8) dias habiles siguientes
a su efectiva natificacion a LA ASOCIACION. Dicho término de respuesta podra ser prorrogado.
pera en ningun caso podra superar los cinca (5) dias habiles siguientes al uvencimiento del primer
termino.

8.2. Consulta.

El titular de la informacion podra consultar de forma gratuita sus Datos Personales al menos una
uez cada mes calendario. Para conacer los Datos Personales que son objeto de Tratamienta por
parte de LA ASOCIACION, el titular de informacion podra elevar una solicitud indicando la
informacion que desea conacer a traves de cualquiera de los mecanismos arriba senaladas.

La peticion sera atendida en un término maxima de diez (I8) dias habiles contados a partir de la
fecha de recibo de la misma. Cuanda no fuere posible atender la peticion dentro de dicho termino.
este hecha se informara al solicitante, expresandao los motivos de la demora y senalando la fecha
en gue se atendera su cansulta, la cual en ninguin caso podra superar los cinco (S) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer termino.

8.3. Solicitudes y/o reclamos.

De conformidad con lo establecido en el articulo 14 de la Ley 1581 de 2812, cuando el Titular o sus
causahabientes consideren gue la informacion contenida en una base de datos debe ser objeto
de carreccion. actualizacion o supresion, o cuando deba ser revocada por advertirse el presunto
incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley 1581 de 2812, padran presentar
un reclama ante LA ASCCIACION. el cual sera tramitado bajo las reglas amparadas en el articulo
15 de la Ley 1581 de 2812 y demas normas concordantes, y en especial por lo que se determina
en la presente seccion.
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Los derechos de rectificacion. actualizacion o supresion o revocataria del consentimiento
Unicamente se podran ejercer par el Titular o sus causahabientes, previa acreditacion de su
identidad; por el representante legal de la persona juridica, o por estipulacion a favor de otro o
para otro, debiendose acreditar. en todos los casas, la representacion.

Para la solicitud de rectificacion. actualizacion, supresion o revocatoria, esta debe ser
presentada a traves de los medios habilitados por LA ASOCIACION y contener, como minimo, la
siguiente informacion: (i) El nombre y domicilio del titular o del causahabiente; (i) la descripcion
clara y precisa de los Datos Personales respecto de los cuales el titular busca ejercer alguno de
los derechos; y iii) la solicitud concreta.

El termino maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del
dia siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho
termino. se informara al interesado los motivas de la demora y la fecha en que se atendera su
reclamo, la cual en ningun caso podré superar los ocha (8) dias habiles siguientes al vencimiento
del primer termino.

PRIVACIDAD, Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

El uso y almacenamiento de los Datos Personales en las bases de datos de LA ASOCIACION se
efectuara de acuerdo con las politicas y procedimientos adoptados por LA ASOCIACION para
estos efectos y las cuales se podran siempre consultar por los Titulares de dichos Datos
Personales en la pagina web www.ekocamposdeverano.org

Cualguier modificacion a las Politicas de Tratamiento. Privacidad y Proteccion de Datos
Personales de LA ASOCIACION seran publicadas en la pagina web antes mencionada y podra ser
comunicada a los Titulares de Datos Personales a la direccion de correo electronico registrada
en las bases de datos de LA ASOCIACION.

9. SEGURIDAD:

Se informa al Titular de Datos Personales almacenados en las bases de datos de LA ASOCIACION
que se adoptan las medidas de indole tecnica, tecnologica y administrativa necesarias para
garantizar la seguridad de los Datos Personales y evitar su alteracion, perdida, Tratamiento o
acceso na autorizado.
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10. DEBERES DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 18 de la Ley 1581 de 2812, LA ASOCIACION se
compromete a cumplir con los siguientes deberes que por Ley le sean aplicables en su calidad
de Encargado del Tratamiento de Datos Personales:

A. Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos en los
terminos de la presente ley.

B. Hctualizar la informacion reportada por los Responsables del Tratamiento dentro de los
cinco (5) dias habiles contados a partir de su recibo.

C. Hdoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la presente ley y. en especial. para la atencion de consultas y reclamaos par
parte de los Titulares. cuando esto pueda resultar aplicable o necesario.

D. Registrar en la base de datos un aviso tendiente a advertir que puede existir algun tipo de
requerimiento o reclama en tramite.

E. Insertar en la base de datos la leyenda “infarmacion en discusion judicial” una vez notificado
por parte de la autoridad competente sabre procesos judiciales relacionados con la calidad del
dato persanal.

F. Hbstenerse de circular informacion que este siendo controvertida por el Titular de la
Informacion y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

G. Permitir el acceso a la informacion unicamente a las personas que pueden tener acceso a
ella.

A su vez, cualquier persona natural o juridica que sea Encargada del Tratamiento de los Datos
Personales cuando LA ASOCIACION actie como Responsable de la Base de Datos. debera cenirse
a lo establecido en la presente Palitica.

11. NIVELES DE ACCESO

La Oficina Central, compuesta par la Direccion General, la Direccion Administrativa y la Bireccion
de Proyectos al igual que los coordinadaores de tecnologia tendran facultades de acceso, diseno,
administracion y eliminacion de datos.

El director de cada uno de los proyectos o programas, el asistente administrativo o de proyectos,
el coordinador comercial u operativo y los encargados de redes sociales tendran acceso a la
informacion del proyecto o programa con en el cual presta sus seruicios, con facultades gestion
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de clientes, facturas, reservas, contenidos, creacion de campanas y comunicacion abierta y
directa con toda la base de datos.

El responsable de una actividad tendra acceso a la informacion de los participantes de dicha
actividad con facultades para ver, editar o complementar la informacion, teniendo prohibido
eliminar informacion.

Los encargados de seguridad de los diferentes proyectos, programas o actividades tendran
acceso a los datos personales y sensibles de cada uno de los participantes del proyecto.
programa o actividad que tengan a cargo, con facultades para ver, editar o complementar,

teniendo prohibido eliminar informacion.

Datos sensibles.

Si bien cada uno de los responsables o encargados tendran, bajo su cuenta y riesgo, la posibilidad
de compartir con otros voluntarios o personal directamente inuolucrado con la actividad la
facultad de ver datos personales para el correcto desarrollo del objeto social de LA ASOCIACION,
los datos sensibles solo estaran a disposicion de los encargados de seguridad y los directores
de proyectos o programas, pudiendose compartir unicamente con terceros, cuando se busque
el interes superior del titular de los datos y en especial el bienestar de su salud.

Almacenamiento

Para acceder a las bases de datos es necesario hacerlo siempre a traves de un usuario y
contrasena que sera asignado por la Oficina Central.

Quien reciba dicho usuario y contrasena se compromete, a través de un contrato (laboral,
prestacion de servicios o de voluntariado) a hacer un uso responsable de la informacion y a
cumplir la palitica de proteccion de datos personales.

Cada vez que un usuario ingresa al documento, queda registrado en una bitacora que registra
su acceso y las madificaciones gque realice sobre los documentos, pudiendo identificar quien y
cuando ha accedido a la informacion.

La informacion de las bases de datos sera almacenada en un disco duro externo que sera
guardado en la sede principal de LA ASOCIACION al que solo tendra acceso la oficina central y los
coordinadores de tecnologia. Se realizara un “back up” de la informacion al finalizar cada
actividad.
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12. ACEPTACION TACITA PREVIA

Segun lo dispuesto en el articulo 18 del Decreto 1377 de 2813, los datos personales ya
recolectados seguiran siendo de uso de LA ASOCIACION para el cumplimiento de su objeto social
y sus fines fundacionales y administrativos.

Los datos almacenados no tendran madificacion o supresion. siempre y cuando el titular de los
datos no solicite la supresion o modificacion de los datos o la Oficina central asi lo determine.

13. ENTREGA JUDICIAL

LA ASOCIACION se compromete al estricto cumplimiento de los protocolos normativos, de
seguridad y de confidencialidad. En caso de que las autoridades judiciales o administrativas
soliciten informacion a LA ASOCIACION, esta se entregara siempre y cuando estas solicitudes
cumplan con todas las disposiciones legales y provenga de una autoridad competente para
solicitarla.

14. VIGENCIA DE LAS BASES DE DATOS, Y DE LA POLITICA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES.

Las vigencias de todas las Bases de Datos de LA ASOCIRCION son indefinidas.

Las presentes Politicas de Tratamiento, Privacidad y Proteccion de Datos Personales entran en
vigencia a partir del 18 de junio de 2021.




